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Rundum betreut mit Columba IT-Services

In einer digitalen Welt ist zuverldssige IT die Basis fur erfolgreiches Arbeiten. Mit Columiba Informatik AG haben
Sie einen kompetenten Partner an Ihrer Seite, der Ihre IT versteht und sich um alles kimmert. So haben Sie die
Sicherheit, dass Ihre Systeme stabil laufen, Inre Daten geschutzt sind und Sie jederzeit auf professionelle
Unterstutzung zahlen kdnnen.

Individuell anpassbare Servicepakete

Wdhlen Sie das Paket, das am besten zu Inrem Unternehmen passt, vom soliden Basis-Paket bis zu
massgeschneiderten Losungen. In einem kostenlosen Beratungsgesprdch finden wir gemeinsam die
passende Losung.

Basis-Paket

Das Basis-Paket schafft eine stabile Grundlage fur einen reibungslosen
IT-Betrielo. Wir Ubernehmen Updates, sichern Ihre Systeme und stehen bei
Fragen zuverld&ssig zur Seite. I[deal fur Unternehmen, die eine sichere IT
ohne unnotige Extras wunschen.

Sorglos-Paket

Das Sorglos-Paket bietet umfassende Betreuung: Ihre Systeme werden
proaktiv Uberwacht, Sicherheitsrisiken frihzeitig erkannt und behoben, und
Ihre Daten sind jederzeit geschitzt. Eine 24/7 Pikett Hotline sorgt dafur,
dass Sie im Notfall sofort Unterstutzung erhalten, egal wann.

Individuell

FUr Unternehmen mit besonderen Anforderungen entwickeln wir
massgeschneiderte IT-Losungen, die exakt zu Ihren Prozessen und
Wachstumspldnen passen. Ob spezielle Software, komplexe
Infrastrukturen oder hybride Cloud-Losungen, Inhre IT wird flexibel und
zukunftssicher gestaltet.
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Ubersicht der Leistungen und Services

Vergleichen Sie die Inhalte unserer Servicepakete und sehen Sie auf einen Blick, welche Leistungen in
welchem Paket enthalten sind.

Leistung [ Services Basis-Paket | Sorglos-Paket
Firewall-Updates v v
Server-Updates v v
Sicherheitssoftware-Updates v v
Backup prufen / Restore-Test y y
Client-Updates v
System-Updates

(Netzwerk, Virtualisierung etc.) v
Schwachstellen- und Risikoanalyse v
Inventarisierungs-Analyse v
Proaktives Monitoring v
Notfall- und Pikett-Bereitschaft (24/7) y
e e i) doon

Ihr Ansprechpartner
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